
ANWENDUNGSÜBERSICHT
DS9900-SERIE FÜR DEN EINZELHANDEL 

Mehr Produktivität und 
Kundenzufriedenheit 
an der Kasse mit den 
kabelgebundenen Hybrid-
Imagern der DS9900-Serie 
für den Einzelhandel
Die Herausforderung: Effizienzmängel beeinträchtigen 
Produktivität an der Kasse und das Kundenerlebnis

Angesichts des steigenden Konkurrenzdrucks durch Online-Shops und 
Ladengeschäfte war ein überzeugendes Einkaufserlebnis noch nie so wichtig 
wie heute. Schnelle Transaktionen, kurze Warteschlangen und freundliche 
Mitarbeiter an der Kasse sorgen dafür, dass Kunden gern wiederkommen. Jedoch 
können Effizienzmängel den Durchsatz und damit das Kundenerlebnis erheblich 
beeinträchtigen. Sie brauchen die richtige Ausrüstung an der Kasse, um für eine 
reibungslose Abwicklung zu sorgen. 

Die Lösung: optimierte Kassenabläufe mit der 
ultimativen Hybrid-Leistung 

Die DS9900-Serie bietet alles, was Sie brauchen, um lange Warteschlangen zu 
vermeiden. Mitarbeiter können Artikel jeder Größe schnell scannen und Barcodes 
in nahezu jedem Zustand erfassen. Das einzigartige Hybrid-Design bietet sowohl 
im Handheld- als auch im Freihandbetrieb höchste Scan-Leistung und setzt neue 
Maßstäbe für einfache und produktive Kassenabläufe.  

Mit der DS9900-Serie ist Verkaufsmitarbeitern alles möglich. Kleine Artikel 
müssen zum schnellen Scannen nur vor das Scanfenster gehalten werden. 
Nehmen Sie den Scanner in die Hand, um problemlos große oder sperrige Artikel 
auf dem Tresen oder im Einkaufswagen zu erreichen. Deaktivieren Sie beim 
Scannen des Barcodes gleichzeitig die Warensicherungsanhänger. Lesen Sie 
RFID-Tags zur Unterstützung der Echtzeit-Bestandsverwaltung, und erfassen Sie 
mobile Coupons auf dem Handydisplay des Kunden. So erhalten Ihre Kunden an 
der Kasse jederzeit den schnellen und freundlichen Service, den sie erwarten. 

Einzigartiges Hybrid-Design: zwei Scanner in einem
Die DS9900-Serie wurde eigens für Handheld- und freihändiges Scannen 
entwickelt. Im Freihandmodus profitieren Sie von einer der besten Leseraten 
der Branche beim ersten Scandurchlauf – bis zu 610 cm pro Sekunde. Dank des 
breitesten Sichtfelds in dieser Klasse ist beim Arbeiten mit der DS9900-Serie 
keine präzise Ausrichtung des Scanfensters auf einen Barcode erforderlich – 
und Verkaufsmitarbeiter können sich ganz auf ihre Kunden konzentrieren. Der 
Wechsel zwischen Handheld- und Freihandbetrieb erfolgt ganz einfach nahtlos 
beim Greifen bzw. Abstellen des Scanners. Die Scan-Reichweite wird automatisch 
an jede Betriebsart angepasst: Im Präsentationsmodus ist sie eingeschränkt, 
um das versehentliche Scannen von Artikeln in der Nähe zu verhindern, und im 
Handheld-Modus wird sie erweitert, damit auch Artikel im Wagen oder auf dem 
Tresen erreicht werden können. Nur bei Zebra gibt es den exklusiven kapazitiven 
Berührungssensor zur Handerkennung und den Beschleunigungsmesser zur 
Bewegungserkennung. Zudem werden bei der DS9900-Serie mit RFID Barcode- 
und RFID-Scanner kombiniert, um die Vorteile von RFID an der Kasse nutzen  
zu können.
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DS9900-Serie: mehr Produktivität an der Kasse
Anwendung Vorteile Vertikale Märkte

Kassen-Scannen: Handheld- und Freihandbetrieb
Mit der DS9900-Serie können Verkaufsmitarbeiter 
kleine Artikel schnell durch das breite Sichtfeld 
des Scanners führen oder diesen greifen, um 
sperrige Artikel auf dem Tresen oder im Wagen zu 
erreichen. Dank dem Mikroprozessor mit 800 MHz, 
einem hochauflösenden Megapixel-Sensor und der 
exklusiven PRZM Intelligent Imaging-Technologie 
von Zebra bietet die DS9900-Serie selbst bei 
schwierigen Barcodes – wie etwa verschmutzte, 
beschädigte und mangelhaft gedruckte – die 
branchenweit beste Leistung. 

•	 Produktivitätssteigerung an der Kasse

•	 Maximale Effizienz bei unterschiedlichen Artikeln

•	 Geringerer Schulungsaufwand für 
Verkaufsmitarbeiter dank nahtlosem Wechsel 
zwischen Handheld- und Freihandbetrieb

•	 Größere Genauigkeit an der Kasse: kein 
versehentliches Scannen von Artikeln in der Nähe 
im Freihandmodus

•	 Erweiterung der scanbaren Barcodes, um die 
fehleranfällige manuelle Eingabe zu vermeiden

•	 Verkaufsraum

•	 Lebensmittelgeschäfte

•	 Schnellrestaurants

Erfassung mobiler Barcodes
Verkaufsmitarbeiter können im Handheld- oder 
Freihandmodus mobile Zahlungen, Coupons und 
Kundentreuekarten scannen.   

•	 Produktivitätssteigerung an der Kasse

•	 Verbesserung von Markenbekanntheit und 
Kundenbindung mit ansprechenden mobilen 
Direktprogrammen

•	 Verbesserung von Rücklaufquoten und 
Verkaufszahlen mit praktischen, personalisierten 
mobilen Coupons 

•	 Verkaufsraum

•	 Lebensmittelgeschäfte

•	 Schnellrestaurants

Deaktivierung von Warensicherungsanhängern
Die optionale Unterstützung von 
Warensicherungsanhängern ermöglicht es 
Mitarbeitern, diese an der Kasse direkt beim 
Scannen des Barcodes zu deaktivieren. 

•	 Produktivitätssteigerung an der Kasse

•	 Vermeidung des fehlerhaften Auslösens des 
Diebstahlalarms

•	 Reduzierung der Anzahl von Geräten an der Kasse

•	 Verkaufsraum

Lesen/Schreiben von UHF-RFID-Tags
Mit der DS9900-Serie mit RFID können RFID-Tags 
an der Kasse sowohl gelesen als auch geschrieben 
werden, um neue Bestandsartikel und Retouren 
korrekt zu verarbeiten. Mitarbeiter können mehrere 
Artikel mit RFID-Tag mit einer Bewegung und ohne 
Ausrichten erfassen. 

•	 Maximale Produktivität an der Kasse 

•	 Schließen des RFID-Kreislaufs durch Erweiterung 
des RFID-Systems auf Lieferkette und Kasse

•	 Verbesserung der Bestandsgenauigkeit durch 
Echtzeit-Aktualisierung der Bestandsdaten

•	 Höhere Absatzzahlen durch schnellere 
Rückführung von Retouren in den Verkaufsraum 
als je zuvor

•	 Verkaufsraum

Erfassen von Führerscheindaten*
Die DS9900-Serie kann Daten von Führerscheinen 
erfassen und bereitstellen, um das Alter zu 
überprüfen oder Formulare für Kreditkarten-Anträge, 
Kundentreueprogramme oder Retouren automatisch 
auszufüllen.

* Nur in Nordamerika verfügbar

•	 Produktivitätssteigerung an der Kasse 

•	 Stärkere Teilnahme an Kundentreue- und 
Kreditkartenprogrammen durch beschleunigte 
Antragsverfahren 

•	 Verkaufsraum

•	 Lebensmittelgeschäfte

•	 Schnellrestaurants

Zentrale Nordamerika und 
Unternehmenszentrale
+1 800 423 0442
inquiry4@zebra.com

Zentrale Asien-Pazifik
+65 6858 0722
contact.apac@zebra.com

Zentrale EMEA
zebra.com/locations
contact.emea@zebra.com

Zentrale Lateinamerika
+1 847 955 2283
la.contactme@zebra.com
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Informationen dazu, wie Sie Ihre Kassenabläufe mit dem Hybrid-Imager optimieren können, 
der eigens für Handheld- und freihändiges Scannen entwickelt wurde, finden Sie auf  

www.zebra.com/ds9900seriesretail.
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